Grundsatzerklarung gegen Gewalt am Arbeitsplatz

Die Muster GmbH ist ein gewaltfreier Ort. Die Geschéftsleitung und alle Beschiftigten gehen
miteinander sowie mit ihren Kunden respektvoll um und lehnen jede Form von Gewalt in
unserem Unternehmen ab.

Aus diesem Grund werden gemeinsam alle geeigneten MaBBnahmen ergriffen, um das
Auftreten von Gewaltvorféllen und Gefahrdungen in den Biirordumen sowie im Aufendienst
zu vermeiden. Es gilt: Null Toleranz bei Gewalt!

Zum Schutz von Mitarbeitern und Kunden werden daher insbesondere folgendes Verhalten
nicht akzeptiert:

- Korperliche Gewalt

- Sachbeschiddigung

- Drohungen, Beleidigungen, Notigungen

- Sexuelle Ubergriffe oder Beléstigungen

- Mobbing

- Stalking

- Gewaltverherrlichungen

- Diskriminierung

- Rassistische oder menschenfeindliche AuBerungen
- Mitbringen, Zeigen oder Einsatz:'von Waffen

Die Geschiftsleitung und alle Mitarbeiter werden jedem Vorfall konsequent nachgehen, diese
unverziiglich melden und falls erforderlich, Hausverbote erteilen sowie Strafanzeige erstatten.
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